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CU17. Automatitza i optimitza processos.

17. Introduccio

17.1. Dissenya i executa un flux.

17.2. Configuracio i proves d’un flux de treball.
17.3. Auditar fluxos de treball. Errors i solucions.

17.4. Crea fluxos amb I'ajuda de la intel-ligencia artificial.
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« Automatitzar la gestié de sol-licituds que arriben des d’'un formulari
de Forms.

« Comprendre que és un flux i dibuixar-lo abans de treballar-hi a
Power Automate.

« Aprendre a accedir i configurar Power Automate.

« Configurar disparadors, accions i condicions dins d'un flux.
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Aspectes rellevants sobre I'us de Power Automate:

@ Perfil de l'usuari
 L’eina no és apta per a tothom: cal tenir un nivell digital avancat.

I Riscos associats a I'automatitzacio
« Si comences a fer fluxos sense control es poden generar problemes greus, com ara fluxos de propietat individual

que es perden si la persona marxa de I'organitzacié o bé errors de seguretat i manca de manteniment. Els fluxos
poden posar en perill la integritat de la informacié.

(v Proteccié de dades personals
« Cal garantir que qualsevol flux que tracti dades compleixi amb els criteris corporatius de proteccié de dades.

4 Us d’eines recomanades
» Cal evitar referéncies o integracions amb aplicacions externes no validades.
. Suport técnic
 Power Automate no té el suport del servei d’atencié a I'usuari (Servei Atom), per la qual cosa el creador del flux
n’és responsable del funcionament, manteniment i resolucio d’incidéncies.
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La Lidia treballa al Departament de Recerca i Universitats, on és la responsable de
gestionar les traduccions i correccions dels documents que s’han de publicar.

Fins ara, aquest procés s’ha fet manualment i per correu electronic, pero fa temps
gue la Lidia té una idea per millorar-ho. Ara ha decidit fer-la realitat: vol crear un
sistema automatitzat que permeti sol-licitar traduccions o correccions de manera
senzilla. Aquest sistema hauria de fer arribar les peticions directament a les
persones responsables o0, si no és possible oferir el servei, informar-ne
automaticament.

Per fer-ho possible, la Lidia es posa en marxa amb eines com ara Microsoft Forms,
Power Automate i altres connexions necessaries per digitalitzar i agilitzar el proces.

Endavant, Lidia!
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Primer de tot, per accedir a Power S

. . o Creeu la vostra automatitzacié amb
Automate, cal obrir el navegador web | | & i Copilot
anar a I’ad rega: Crea Per comencar, seleccioneu 3;5:§$§ﬁzoac?§?criviu la vostra propia idea

e .
Generalitat Entomns Vs
% de Catalunya Bovsiutormate & Generalitat de Cataluny... ©] @ ? i

& +

Plantilles
h tt ps ://m a ke . pOWe ra u to m ate . CO m/ — [ g:i;:;s, copia tots els fitxers d'una carpeta del OneDrive a una altra carpeta del J
U n Cop al Ié y i n iCi a SeSS i é a m b el te u o Els meus fluxos [ Eo{)‘ia totes les files d'un fitxer de I'Excel a un altre fitxer de I'Excel en fer clic en un J

CO m pte Co rpo rati u d e M iCrOSOft 365 y eI (@ Aprovacions [ Quan es crei un element nou al SharePoint, envia'm un correu electronic j

mateix que utilitzes per a altres 8 Solocions
aplicacions com I'Outlook o el Teams. 9 Mg
B centrediA E V L b m
[ Centre d'automatitzacié

El Copilot és una nova tecnologia que encara esta en desenvolupament. Est3 optimitzat per a fer-lo servir en

5]

. , . e e s . =

La interficie del portal d'inici pot variar i, c R4 me e
per tant, et pot Sorti r alg u na d ’aq ueSteS o S d v a en anglés en comptes de la vostra llengua preferida. Més informacié

dues opcions, que son igual de valides:

W

Power Platform

Aprenentatge per a tots els nivells Mostra-ho tot >
Analitza els informes de Analitza el procés de Registreu-vos al taller Automatitzeu processos Milloreu el
g mineria de processos al... Q negoci amb el Microsoft... @ gratuit d'un dia sobre... @ amb l'automatitzacio... E I'empresa i
Principiant 45 min Principiant 43 min Principiant 8hr Intermedi 2 hr 5 min Principiant
Inici amb Copilot activat oo

Demana a un bot de ...
@

No hi ha un criteri d’activacié de
Copilot. S’activa un cop treballes amb
Power Automate.

. . . Novembre ini iodiai Financat por P uem on [ Generalitat D) (@
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Primer de tot, per accedir a Power
Automate, cal obrir el navegador web i

% s
Generalitat Entorns
¥ de Catalunya Rower Altomate &8 Generalitat de Cataluny... © & ? @

, I Inici
anar a l'adreca: - . s
https://make.powerautomate.com/ o Hola, GenOffice Capacitacio

Creeu un flux per automatitzar una tasca empresarial repetitiva de cap a cap.

Un cop alla, inicia sessio amb el teu

Més informacié

S 8B & + 2

compte corporatiu de Microsoft 365, el . |+ |
mateix que utilitzes per a altres
- - y [ Aprovacions
aplicacions com I'Outlook o el Teams. .
Solucions
S Mieria de pinesswos Aprenentatge per a tots els nivells Mostra-ho tot 5

La interficie del portal d’inici pot variar i,

B centredA

per ta nt, et pOt SOftI r alg U na d ’aq UeSteS SR o 0 Ar)alit.zadels informes dle Analit%a elbpnlac';’? de N RETSEIZU-VOZ.N ta:er @ Aut::r;
. , . <i- 2 entre d'automatitzacid ) '* mineria de processos al... ) * negoci amb el Microsoft... gratuit d'un dia sobre... am
dueS OpC'OnS, q ue Son Igual de Valldes: Principiant 45 min Principiant 43 min Principiant 8hr Intern

é pcti ptori
@J Demana a un bot de ...

b
Inici amb Copilot previament q,s/} _ o o
desactivat No hi ha un criteri d’activacio de

Copilot. S’activa un cop treballes amb
Power Automate.
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Si prefereixes utilitzar Power
Automate en catala, pots
canviar facilment la llengua de
la interficie.

Per fer-ho, fes clicalaicona
de I’engranatge (1) situada a
la part superior dreta del
portal i selecciona “Visualitza
totes les configuracions de
Power Automate” (2).

A la finestra que s’obrira,
busca 'opcidé “Trieu una
llengua de visualitzacié” (3)
| selecciona catala al
desplegable (4). Desa (5) els
canvis i I'idioma s’aplicara
automaticament.

Cas d’us 17.1 Dissenya i executa un flux.
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Inici

Crea

Plantilles

Més informacio

Els meus fluxos

Aprovacions

Solucions

Mineria de processos
Centre d'lA

Centre d'automatitzacié
Activitat del flux d'escriptori
Més

Demana a un bot de ...
Pow

Novembre
2025

Power Automate

L g]ét:gialitatde Cataluny... ®© & ? (GF;‘
 Creeu la vostra automatitzaci configuracis X

amb Copilot

Configuracio X

Llengua

Power Automate

loneu un exemple o descriviu la vostre

Trieu una llengua de visualitzacio.

@

idea d'automatitzacio. Centre d'administracio
] Visualitza totes les configuracions del Power
Is fitxers d'una carpeta del O a e |1qma}g )
Ostra [e5 meves meences

catala ~

Definiu la solucié preferida

Format regional (configuracio

regional) boto

er de I'Excel a un altre fitxer de

Temes

El format regional que trieu
determinara els formats de data i
hora per a la vostra llengua.

nt nou al SharePoint, envia'm un correu

i

Im voleu que funcioni I'automatitzacié

Caracteristiques experimentals
Es possible que aquestes

caracteristiques canviin, s'interrompin
o desapareguin en qualsevol moment.

‘- .
(@ ) Desactivat

Cancel-la " . R
logia que encara esta en desenvolupament. Esta

administraciodigital.gencat.cat

Contrasenya

m Canvia la contrasenya —>

Preferéncies de contacte

n anglés i té una compatibilitat limitada amb altre ~ Actualitza les preferéncies de contacte —

llengties. Per tant, és possible que algunes parts apareguin en anglés en compti

de la vostra llengua preferida. Més informacié
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En aquest cas d'us crearem un automatisme que faci les accions seguents:

« Cada cop que un usuari envii el formulari preparat, s’executara el flux.
» Elflux haura de comprovar el servei que sol-licita 'usuari.
» Sil'usuari selecciona correcci6é, comprovara si és en catala.
o Siho és, ho notificara a la persona encarregada.
o Sino, enviara un correu al sol-licitant per informar-lo que no es
disposa d’aquest servei.
» Siel servei és de traducciod, es comprovara si I'idioma és suportat pel
servei.
o Siho és, enviara un e-mail automatic a la persona encarregada de
I'idioma seleccionat.
o Silidioma no és suportat, s’informara al sol-licitant.
 Peracada accio, s’enviara un e-mail a la persona responsable del
grup de treball.

Novembre o L Financat por
U i i administraciodigital.gencat.cat 12 Unié Europea
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Com has pogut veure abans, hi ha forca persones involucrades en el procés; per aixo, es important identificar totes les
persones que hi intervenen i definir clarament quines funcions assumeix cadascuna. Aquesta analisi ajuda a evitar
confusions, assignar correctament les accions | garantir una bona coordinacio. Per fer-ho, es recomana sintetitzar aquesta
informacio en una taula o document on, per exemple, s’indicara: qui inicia el procés, qui I'ha de revisar o aprovar, qui rep la
notificacio... Aquest exercici facilita la configuracié dels fluxos i millora I'eficieéncia del sistema. En aquest cas, seria la taula

seguent:
Traduccions Francés
Traduccions Alemany
Correccions Catala
Traduccions Castella
Traduccions Angles
10 Cas d’us 17.1 Dissenya i executa un flux. Nover;é)zrg administraciodigital.gencat.cat  [ElFEe e TmmmEe S wcer ([ Soprattat  SXT
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Recull tota la h
Entra una nova | ‘
sollcitud || cel Sharepoint Excel s Sorepom |
Un altre aspecte clau abans de comencar T
. 7z | Es un idioma o una traduccio T una Correcio » en Catala? |
a construir un flux és preparar un \_sweore> S N \ ="

esquema del flux. Aquest pot ser un
diagrama senzill o una representacio o <’>, ,<P
visual, permet dibuixar de forma clara les

fases del procés, les accions que cal p RS SEEE— v v . v . ,4L\

™ . . e
. . . Notifica al Notifica al Notifica al Notifica al Notifica al Motifica al Notifica al
aUtOmatltzar | |eS connexions entl'e sol.licitant responsable corrector sol.licitant responsable sol.licitant responsable
per correu per correu per correu per correu per correu ) per correu per correu

aplicacions. ‘ T \ i ) ) l

Aquest pas ajuda a tenir una visié global, ! Lot JL e ] [ = ] [ ]
identificar possibles punts de millora i

assegurar que el flux cobreix totes les - mewary ||| coms [ wus | l

necessitats reals abans d’entrar a Power I S

Automate per crear. C Notifica al traductor per correu ) ;zur.ugg rEZ’??;Z??fLEJ

Per ajudar-te a crear aquest diagrama o - I P H o

pots utilitzar WhiteBoard o Visio, ambdues
eines disponibles a Microsoft 365.

i ‘ f} Generalitat D) (&
N
" gg’&%m%ramn Hll¥ de Catalunya :z,%:
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Abans de crear el flux, és important tenir - om ? @
preparats els elements que en formaran -
part. En primer lloc, cal preparar I’espai SRS A
de SharePoint que s’utilitzaran per GenOifice
emmagatzemar la informacio i garantir i
gue totes les persones implicades hi
tinguin accés amb els permisos
corresponents (Per saber-ne més, CU4).

E@ Nou formulari de grup 8 Nou giiestionari de grup T Importacié rapida

Filtreu per paraula clau = o

En segon lloc, cal crear el formulari é— |

b M. ft F 1 i I t—h. P d'avaluacié i q P d'aval 6 q ti i de sati: P d'avaluacié i qiesti i de sati Pi d'avaluacié i qiesti i de sati

am ICroso orms (1), incloent-hi faceid CLTS, Recopila extreu informac faceid CU1A. Gestiona Fagenda de form | | faccé CUTS. Pren notes de manera gl | | facel CLHG. Crea | gestion el teus co
\ .

totes les preguntes necessaries, O respostes O resposes o | | Orespostes 1631 respostes

especialment la de tipus Carrega un

fitxer, si cal recollir documents. Aquest P e -
formulari s’ha de moure o crear en el i 0

grup vinculat a SharePoint per tal de AT e v v i et o S - . |
- - -7
garantir-ne la integracio correcta amb el
yd
flux (Per saber-ne mes, CU15).

Novembre .. . . . Flnan_gatper omne e [ [ [ ] HE = - ~
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Un cop dins del portal de Power
Automate, ves a la pestanya
“Crea” (1) al menu lateral
esquerre. A la seccié6 Comenca
des de zero, selecciona “Flux de
nuvol automatitzat” (2), ja que
volem que el flux s’executi
automaticament quan una
persona respongui un formulari
creat amb Microsoft Forms.

Aquesta opci6 ens permet definir
un desencadenant, en aquest
cas, la recepcio d’'una nova
resposta, i configurar I'enviament
automatic de correus electronics
o altres accions vinculades.

Al} Generalitat
All¥ de Catalunya

Tres maneres de crear un flux

Inici
I + Crea —°
&8 Plantilles
Més informacié
¢*  Els meus fluxos
f& Aprovacions
& Solucions
% Mineria de processos
(B CentrediA
[~ Centre d'automatitzacio
&2 Activitat del flux d'escriptori
Més
§ Demanaaunbotde...
ow

Power Automate

Comencga des de zero @

7~

|:|/n

+

Flux de nivol automatitzat

S'activa per un esdeveniment

designat.

=

Flux d'escriptori

Automatitza els processos a
I'entorn d'escriptori.

Comenca a partir d'una plantilla @

®,

ade nuvol instantani

S'activa manualment segons és
necessari.

BN

+

Mineria de processos

Avalueu i optimitzeu els processos
i les tasques existents.

Entorns

Generalitat de Cataluny...

Q,

Flux de navol planificat

Vés trieu quan i quantes vegades
s'executa.

® B

Instal-la

OX

Descriviu-ho per dissenyar-
ho

Descriviu el flux que voleu i la IA el
creara en lloc vostre

N
?  (cc)
NS

’ /O Cerca totes les plantilles l
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Un cop seleccionada I'opcio “Flux de
nuvol automatitzat”, s’obrira una
finestra com la que mostra la imatge (1).

Aqui, cal introduir un nom identificatiu
per al flux (2), per exemple: Gestio de
sol-licituds.

Tot seguit, cal triar el disparador (3)
gue posara en marxa el flux. En aquest
cas, com que volem que I'automatitzacié
comenci quan algu respongui un
formulari, seleccionem I'opcio “Quan
s’envia una resposta nova” (4) de
Microsoft Forms. Un cop fet aixo, fes clic
al boté “Crea” (5) per iniciar la
configuraci6 detallada del flux.

14 Cas d’us 17.1 Dissenya i executa un flux.

Creeu un flux de nuvol automatitzat

Nom del flux

Gestio de sollicituds -

Trieu el disparador del flux. * [0)

Cerqueu o seleccioneu un disparador de |a llista segtient per crear un
flux. (Obligatori)

/O Cerca tots els disparadors

o . Quan s'envia una resposta nova
S—

Microsoft Forms

Quan es crea un element

Connecteu només les aplicacions que ja utilitzeu i allibereu-vos s
SharePoint

de la feina repetitiva: automatitzeu avisos, informes i altres
tasques. Quan es crea o modifica un element

SharePoint
Exemples:

* Recolliu i emmagatzemeu dades automaticament en P Quan es crea un fitxer
solucions empresarials. Bl OneDrive for Business

* Genereu informes mitjangant consultes personalitzades a
la vostra base de dades de I'SQL. When a task is assigne

Novembre . i Financatpor P Pia do Recuparacs uem on [ Generalitat D) (@
PO9% administraciodigital.gencat.cat [l siveeee  ffesme T e " neggnaon (] Generatitat :;‘)ng
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Aquesta accio ens portara a I'entorn de e Geneltatdegaiy. @ B 7 ()
d|Sseny on pOdrem afeg”. aCC|OnS lnentfle Lin.gufstilca | | | | | | | ' - | | ,0? lﬂ? ‘ I?esa | | ' @‘Copillot .Nou‘disse'nyad(l)r Q
derivades del disparador que hagim | I |7 ﬂ
eSCO"it Apareixeré un missatge d’error que _ ) _ ) _ ) ) _ _ I' Quan s'envia una resposta nova : «
indicara “parametres no valids” (1), ja .
que encara no em en”agat Cap formulan | - | - Q - | | Parametres  Configuracid  Visualitzacid dgfcodi  Quant a
eSpeCIfIC. ID del formulari *

\ . 3CeUOW7TVEOMBYSyU2dv7Mc9Y3- X
Clica el disparador i s’obrira la finestra de ' a Quan s'¢nvia una 93v1LpZWsp7CNASIUMVRTWEZJSEINVFUxSK 4TCQIQCNOPWeU
ConflguraCIé des de Ia qual hauras | reSpOSt nova @ No connectada. Canvia la connexié

d’introduir I'ID del formulari (3).

/\ Parametres no valids

®

S

. . . .. Financat per Pla de Recuperacis, T i N\~
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Per trobar aquest ID, obre el formulari
des de Microsoft Forms, fes clic al
formulari i copia I'enllag de la barra

C ® o0 B a A %

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=3CeUOwW7TvEOMB...

T Iniciar sesién | Micr... Eh GenOffice - Inici Q Genoffice_ICS - Inici Q SharePoint Gl Correu - GenOffice... =. Prova d'avaluacio i... u Relaci6 excel amb p... Q 241029_Noms_dgpa... 2
21 Forms Traduccions. Cas practic CU17 - Desat % @
Estil ¢ Configuraci6 &\ Visualitzacié prévia B> Recull respostes dl Visualitza les respl O Presenta  ***

superior (1).

L’ID o identificador és la part final de
'URL, és a dir, tot el que ve després de
I’id= (2) que utilitzaras dins del flux per
vincular-hi correctament el formulari.

AD ~

Només podras fer servir un id de formulari
si ets el propietari o pertanys al grup que
en sigui el propietari.

Si el propietari del formulari és un grup de
persones, no creis un automatisme sense

@rlar-ho amb els membres del grup. J

Cas d’us 17.1 Dissenya i executa un flux.
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Tradiiccions Cas nractic CLI17

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV?2.aspx?origin=NeoPortal
Page&subpage=design&id=3CeUOw7TvEOMBVOyU2dv7Mc9Y 3-
93v1LpZWsp7CNASQUMVRTWEZJSEJNVFUxSk1VT1EOVIVEUEkK
ATCQIQCNOPWcuU3
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Un COp def|n|t el diSparador, el paS xr jgee%‘;:aalliﬁya Power Automate zggialitatdeCatalunv... © = 7 ':G:C:‘
Seguent éS afegir Ia primera aCCi(’) que nrere  Gesti6 de sollicituds — Departament de Linaafstica 9 & D Desa @ copilot  Nou dissenyador @D
passara quan s’executi el flux. Afegeix una accié : P e
Q forms =

Per fer-ho, CIica el boté “+” (1) que esté Integrat Estandard Premium Personalitzat '%l ==
situat sota el disparador. A la barra lateral

) y .’ Microsoft Forms ¢ Visualitza'’n més
que S Obre’ pOtS Cercar I aCCIO que i Obtén els detalls de la resposta Quan s'envia una
neCGSSIteS resposta nova

Team Forms ¢ « Visualitza'n més

o—@

Get Response Attachments

Get Forms

En aquest cas, ens cal obtenir els detalls
de la resposta del formulari; per aixo,
cerquem “Forms” (2) per localitzar

Get Response

Get Teams Get Pdf
accions relacionades amb ['eina.

Get Pdf Content
SeleCClOna “Obtén els deta"S de Ia Gravity Forms Professional ¥ & Visualitza'n més
resposta” (3), que éS raCCié que permet @ Delete a Gravity Fo... @ Get Gravity Forms f... v

recuperar totes les dades introduides a la
resposta del formulari, incloent-hi textos,
seleccions i fitxers carregats.

. . . Novembre . i Financatpor P Pia do Recuparacs uem on [ Generalitat D) (@
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y . y . . cee MY G litat Entorns N
L’acci6 s’afegeix just a sota del # o ll) de Catalunya Power Automate B Genenliatde Cotaluny.. @ & 7 (&)
dlsparador (1) € Enrere  Gestid de sollicituds — Departament de Linguistica 9 & Uy Desa A Prova & Copilot  Nou dissenyador e

. , ., @ Obtén els detalls de la resposta R4
Clica sobre I'accié per emplenar els
parametres . Parametres  Configuracié Visualitzacié de codi Enproves  Quanta

Quan s'envia una
resposta nova

1D del formulari *

En primer lloc, enganxa I'ID del

) S 3CeUOW7 TVEOMBVIyU2dv7MC9Y3- X —6
formulari al cam pin dicat (2), 93v1LpZWsp7CNASIUMVRTWEZJSE)! EOVIVEUEK4 D

®

mitjancant el mateix formulari que 1D resposta ™

l' ID de resposta X

Obtén els detalls de la
resposta

has configurat com a disparador unes
d iapositives e n re re . @ Connectat a genofficecapacitacio.transformaciodigital @gencat.cat. Canvia la connexio

@

)
\:I_J

Després, al camp ID de resposta (3),
insereix contingut dinamic.

Continua per veure com s’insereix
el contingut dinamic.

, . . Novembre .. T Finangat per B Pla de Recuperacis, nam ‘ a1 G litat -\~
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Per a la insercio de contingut dinamic,
escriu directament una barra (/) dins
del quadre de text (1) i selecciona la
icona del llamp (2) o clica directament la
icona del llamp que apareix al canto dret

3).

S’obrira un panell lateral, on hauras de
seleccionar la dada del formulari que
vols enllagar (4).

Selecciona ID de resposta (5) per
obtenir tot el detall de la resposta.

Aquesta accio es repetira constantment
en el procés que durem a terme a

Generalitat

Jl de Catalunya Power Automate

< Enrere Gestid de sol-licituds.

_ Obtén els detalls de la resposta 3 «

Parametres ®  Configuracié Visualitzacjo de codi S'estd provant Quant a

ID del formulari *

3CeUOwW7TVvEOMBvIyU2dv7McIY3-
93v1LpZWspTCNASSUMVRTWEZISEINVFUxSK1VTT1EOVIVEUEK4ATCQIQCNOPWcuU

? A

) Desa A Prova

Entorns
Generalitat de Cataluny...

o & @

Nou dissenyador Q

@ Copilot

-

! Cerca

® / X\

P

' Quan s'envia una resposta nova

D de resposta

entificador dnic de |a resposta. Utilitzeu-lo amb I'accid "Obtén els detalls de la resp...

continuacio, aixi que no l'oblidis.

.

19 Cas d’us 17.1 Dissenya i executa un flux.

ID de resposta *

0

4% Insereix contingut dinamic

@ fx Insereix ung expressié 1sformaciodigital@gencat.cat. Canvia la connexié ‘

Novembre
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2025
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Fes clic al boté “+” (1) per inserir una
nova accio. A la barra lateral de I'esquerra,
cerca l'accio “Add a row into a table”.

En aguest cas, necessitem obtenir els
detalls de la resposta del formulari; per
aixo , cerquem “Excel” (2) per localitzar
accions relacionades amb l'eina.

Selecciona “Add a row into a table” (3),

que és l'accio que permet afegir les dades
en una taula d’Excel.

Es pot donar el cas que algunes R

de les accions no es trobin
traduides al catala, com podeu
observar.

Cas d’us 17.1 Dissenya i executa un flux.

Generalita

¥ de Catalunya

€ Enrere  Gestié de sollic

i Power Automate

ituds.

Afegeix una accid

. excel

ntegrat Estandard

Excel Online (Business)

m Get worksheets

m Get tables
m Run script

m Add a row into a table

Premium Personalitzat Al 1]
z s
Visualitza'n més
m Create table
@ Add a key column to a table
w Create worksheet
7o HEGtetrevrpresertrimortett °

Encodian - Excel <7

B Excel - Secure
B Excel - Unlock
B Excel - Populate

E Excel - Replace Text

Excel Online (OneDrive) <

[ - [

Novembre
2025

Visualitza'n més

B Excel -
B Excel -
B Excel -
B Excel -

Merge Rows
Add Image Header or Footer
Extract Rows

Remove Text Watermark

Visualitza'n més

Finangat per
la Unié Europea
NexiGenerationEU

administraciodigital.gencat.cat

£  Generalitat de Cataluny...

2 &

resposta

Entorns

s Desa A Prova

@5 Quan s'envia una
resposta nova

g5 Obtén els detalls de la

@ Copilot

Q@ &

-

? ©@

Nou dissenyador e

HEN
ZW  Next Generation
| | Catalunya

Ml Generalitat
Al de Catalunya

>XT

TECHNOLOGY
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= °
Cal disposar del document Excel que Fiteer  Inici | Imsercié | Dibuix  Disposicid de la r;gina Formules  Dades Re\ris[ilé Viilualiizaucié Aijtomatiiza Ajuda |_L_—‘ Comentaris] %4 Comparteix ~
. L [ .\' ) ::l ._:.
volem alimentar de manera 5] = |5 ”,,usgm M 0 g m i ;WT ?? SE :j s.%s
au.tomética i que eSté desat al nl]vo'. Taules V Controls Iiréfics . V Enllagos | Comentaris V v b
Al v pus de peticio e
De la mateixa manera, també | A é : c D : F 6 H s K L M N o  pa
. 1 |Tipus de peticid Usuari  Idioma de Data d'en?ada
neCeSSIteS donar el format correcte a 2 [Correccid d'ortografia i gramatica. genofficec- 45825,74
. N . 3
la taula d’Excel. Per aix0, escriu les . Crea una toula T
cafgalc_etes i lIJntregllstre de prova, fes la : Qusinies ddespero ot
seleccio de la taula sencera, ves a 8 Lo toula té capaateres
1] 4L : : 1] u, 2 Cancella
Insercié” (1) i clica “Taula” (2). 0
-
A la finestra emergent que apareix =
(3) sortira la referéncia a la taula que 2
indica la cel-la a I’extrem superior o
esquerra i la cel-la a ’extrem inferior =
dret, tal com ho veus a la imatge. 2l
Marca 'opci6 “La taula té capcaleres” -~ .. . T
i clica “D,acord,,_ Assenyala ﬁkcessThTﬁtal:c;leuIesrecomanadons Mitjana: 45825,7444 Recompte: 8  Suma: 458257444 L@ Configuracié de visualitzacié e a— l

. . . Novembre .. . .. Financat per omne Pla de Recuperacid, HER ‘ =TI G litat - ~
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De nou a Power Automate, emplena els

parametres de I'accio. Has d’indicar la ubicacio "= ([ sewmtiat  pouer avomaee 8 Clsecniry. © B 7 (2
i Ia. taUIa del fitxer Excel que préViament & Enrere Gestio de sollicituds. D f-!\j EE? Desa A Prova @Copllot MNou dissenyadoro
hauras desat al navol i li hauras donat un [ o o i e .
format de taula.
Parametres  Configuracié Visualitzacié de codi S'estd provant Quant a

Per a aixo: | B e e
« Selecciona I’espai SharePoint o el teu >

OneDrive en funcio d’on es trobi en el - @

camp “Location” (1).
- Selecciona la carpeta principal a )
“Document Library” (2). Si no hi és als 7]
canals privats, ves al General.

fPeticions_backup_irl.xlsx £ resposta

e a
File *
ile _° @5 Obtén els detalls de la

» Selecciona el fitxer des de “File” (3). ] Mot @
« Finalment, selecciona la taula al camp
“Tab | e” (4) . @ Connectat a genofficecapacitacio.transformaciodigital @gencat.cat. Canvia la connexio

Recorda que has de fer els passos de la
diapositiva anterior correctament; en cas
contrari, és possible que t'estanquis en algun

o1 ] I i e \V/ o
= Generalitat _’Xh

- = = Novembre H . H P Flnan_gfatper ‘
22 Cas d’us 17.1 Dissenya i executa un flux. 2025 administraciodigital.gencat.cat [l e gilneren Wl de Catalunya 24NN
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Un cop feta la connexio amb I'Excel, has de ceneraliat \
. B i de Catalunya poweiuion e 2  Genealitat de Cataluny.. @ & 92 @
relacionar els camps del documentambels " 5 B G o Amos @ oot Noudsseysdor @D
camps de la resposta que t’arriba des del _ _
formulari del Forms. Bl s e
Parametres  Configuracié  Visualitzacié de codi S'esta provant  Quanta ‘ Quan s'envia una

resposta nova

Per aix0, obre el desplegable de “Parametres ... )
avancats” (1) i selecciona els camps que [ Groue

Document Library =

neceSSItIS (2) | Documents v] @ Obtén cls detalls de la

resposta

-

| keerea | @
Conforme els vagis seleccionant, apareixeran | Doseimeroms | o ®
a la part inferior (3) des dels quals els ] s e g [ s row o st
configuraras o els podras eliminar amb el bot6 E R

X . Es mostren 1 de 5 ~ borra-

N
)

El camp que no configuris quedara buit. ﬁ x

@ Connectat a genofficecapacitacio.transformaciodigital@gencat.cat. Canvia la connexié

, . . Novembre o PR Finangat per o Pla de Recupsracis, mmm ‘ AT Generalitat -\~
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Un cop seleccionats tots els camps que ] - .
it f. _I P | 1 _| = b dGee?:eartaallla?: a Power Automate &2 g;:?ralilat de Cataluny... @ @3 f? @

necessitis, toca configurar-los. Pots relacionar-los v

amb una resposta del formulari, aplicar_hi una € Enrere  Gestid de sollicituds. ‘( 2 e Bl Desa N PW Nou dissenyador D

férmula o escriure directament el que hi vols B8 Adaarowinto a table B [y

Parametres Configuracid Visualitzacié de codi S'esta provant Quant a i Obtén els detalls de la resposta Veure'n més (12)

Benvinguda

En aquest cas, hi inclourem contingut dinamic i At 16 the question above

| Group ~ |

indicarem que s’alimenti amb informacié del Si no es en catal, en quin idioma és?

Answer to the question above

formUIari de Forms. Clica el Camp (1) i escriu “/” | Pocuments - | Carrega el teu fitxer o fitxers a traduir o a corregir. No poden ser més de 10 i no po...
= . - - by - File™ Answer to the question above
per seleccionar “Insereix contingut dinamic” °_g_ )

/Peticions_backup_irl.xlsx El servei de correccié ortografica i gramatical es en catala?

(2) o clica la icona del raig (3). e o the question dbove

| Taulal ~

Servei de traduccio
Answer to the question above

Has marcat un altre idioma. Escriure I'idioma si us plau.

Aixo fara apareixer una finestra emergent (4) des Arower 1 the uestion sbove
de la qual hauras de seleccionar el camp que [ronmrrées ] [ Wotete @ Quan s'envia una resposta nova
necessitis.

ID de resposta
Usuan I Identificador tinic de la resposta. Utilitzeu-lo amb I'accié "Obtén els detalls de la resp..

L
Al principi només en surten uns quants, aixi que 4 nsere contingut inamic \_ Y,

clica “Veure’n més” (5) per desplegar tota la © s mserecudaipressip [T Gt
llista. En aquest cas, el “Responders’ Email” '

anira al camp usuari, que és el correu electronic
de la persona que ha enviat la sol-licitud.

Finangat per

, . . Novembre - . Finangat per B Pia de Recuperacis, T ) A G litat N\~
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_ A s B C D
D ae pe 0 ae

1 h a v Pl a de La ad 0 B#l Data ada
2 Correccio d'ortografia i gramatica. genofficecapacitacio.transformaciodigital@gencat.cat 6/17/202517:5
3 |Una traduccid. genofficecapacitacio.transformaciodigital@gencat.cat Castella. 6/18/2025 18:2
Qua nen I IaC|S eIS cam pS d ! una ta u I a 4 Una traduccié. genofficecapacitacio.transformaciodigital@gencat.cat  Anglés. 6/18/2025 18:2
, . 5 Correccio d'ortografiai gramatica.,l genofficecapacitacio.transformaciodigital@gencat.cat 6/18/2025 18:2
d EXC6|, haS de tenll‘ en Compte dueS pdardriisiico dvdaliyats 6 |Unatraduccio. genofficecapacitacio.transformaciodigital@gencat.cat Frances. 6/18/2025 18:2
. . . 7 \ J
connexions importants: Es mostren 8
., 9
1. Connexio entre els camps del 10
. . N 11
formulari (1) i els parametres de T de et =
P P 13

Power Automate (2):
Assegura’t d’enllacar correctament e L e
el camp de la pregunta (3) ino

confondre’l amb el camp de la seccio
(4), ja que aixo pot provocar errors en
la transferéncia de dades. Idioma de la tradliccio &

\\\\\\\\\\

Usuari n
1. Que necessites? *

ﬂ Responders' Em... X O Unatraduccis. 4‘

O Correcci¢ d'ortografia i gramatica.

2. Connexio entre els parametres de Genial, negessit... X
POWGF Automate (5) | |eS COIumneS Servei de traduccid 4°
de la taula d’Excel (6):

Data d'entrad

2. Genial, necessites una traduccié, quin és I'idioma al qual necessites traduir o del qual necessites traduir? *

°

Cada parametre s’ha de correspondre @ Submission time X oa
amb la columna adequada de la taula O seneny.
per tal de garantir que la informacio es O cot

@ Connectat a genofficecapacitaci ® s

registri correctament.

Amb aix0, haurem acabat la connexié amb —
I'Excel.

, . . Novembre . . S Finangat per B Pla de Recuperacis, nam ‘ a1 G litat -\~
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Arribats a aquest punt, revisem el flux que
s’ha creat en format diagrama. Per ara,
s’ha realitzat:

» La configuracié del disparador.
« La connexio amb el fitxer Excel i la
configuracié dels camps.

Com pots observar, ens trobem en un
punt de bifurcacio (1). El flux necessita
saber quin cami agafar per continuar.

Per aix0, utilitzaras les condicions.

Aixi doncs, no et relaxis gaire, que aixo tot
just acaba de comencar.

Entra una nova | Recull tota la B
Llicitud p  informacié en un ‘
SOLICITU .
L Excel a Sharepomv
-'f- Es un idioma R { 4
L\\ J— \47 Es una traduccio - Es una correcio —————— Es en Catala? |
_ Sower=?J . /
S < No
' s ™ . A N ™y (" . h r‘L-\ -~
Motifica al Notifica al Notifica al Notifica al Notifica al Notifica al Notifica al
sol.licitant responsable corrector sol.licitant responsable sol.licitant responsable
per correu per correu per correu per correu ) L per correu ) per correu per correu
\ . y T}
v l Lidia ‘ ‘ Bernat | Lidia ‘ ‘ Lidia |
Si
Francés Alemany | ‘ Castella H Anglés | l i
s - -~ ~
P . Notifica al Notifica al
L Motifica al traductor per correu ) sol.licitant responsable
per correu per correu
. - .
A d v A d v
Laura Sofia | ‘ Josep Maria H Verdnica I
. . la Unié E: == ransformacié Ol NextG ti
administraciodigital.gencat.cat b Uk Europes. ﬁ R B 2 Netgeneaton  {{fl] 4O lunya :a%:

Cas d’us 17.1 Dissenya i executa un flux.
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Per afegir la condicio, fes clic al simbol  #  [I&&aEN.  roverauvomare 8 Geenitatdecatny..  © @ 7 (o
“+” (1) Situat just a Sota de I’aCCi(’) € Enrere  Gesti6 de sollicituds — Departament de Lingiiistica & U Desa A Prova @) Copilot Nou dissenyador @D
anterior. A la barra lateral que s’obre, Afegeix una accio x

cerca “Condicié” (2) i tria 'opcié 2 condii *—Q

“Condicidé” (3) que apareix dins de la

Estandard | | Premium Personalitzat %L == .ﬁ Quan s'envia una
resposta nova

categoria Control (4).
Control ¢ Visualitza'n més
. . . B condicio ]E—ee-,-u——e —°
Aquesta accio et permetra configurar
una regla del tipus si la resposta auna  shareroint « Viuelizan més o el dels

determinada pregunta és X, fes A; si @ euoivasvonsporicas
no, fes B, i aleshores s’obriran dues 40

branques (“Cert” i “Fals”) per afegir
accions diferents en cada cas.

, . . Novembre o PR Finangat per s Pla do Recuperacis, o ‘ Y G litat -\~
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) .
Generalitat Entorns
" de Catalunya Power Automate Generalitat de Cataluny... ® & ?

L’addicié d’'una accio del tipus
“Condicidé” (1) ens permet & Enrere
comparar si dos valors

coincideixen, de la manera “E“’— -c & Q

Gesti6 de sollicituds — Departament de Lingtistica “ & Ys Desa A Prova (f) Copilot Nou dissenyador

seguent: o
|_a resposta a Ia pregunta “QUé Parametres  Configuracié Visualitzacié de codi Quanta 4
necessites?” (2) sota la variable Condition expression * ) ?et;;e'ons:sdemusde la
“és ig ual a” (3) 13 U na trad uccié” Proporcioneu els valors qu ‘eu comparar i seleccioneu I'opera vulgueu utilitzar. | .
(4). ‘ AND v ‘ P
— D l' Que necessites? X I ésiguala I Una traduccié. | E Add a rwinto a table
Aquest tipus de condicio permet L F Newitem v |  S——
bifurcar el flux: si la comparacio é ( )

unes accions; si, ans al contrari,
és “Fals” (6), se’'n poden
executar unes altres.

4~ 66 ” / 3
és “Cert” (5), es poden executar (@ ) H

Recorda que el valor que introdueixis a la dreta ha

d’estar escrit exactament igual que al formulari per tal
que aquesta condicio funcioni. | que hi ha moltes més L @ y
No t'oblidis de donar un nom a | °©Pcions que “és igual a” en el desplegable (3) central,
la condicié per identificar-la Qixi gue et recomanem que experimentis pel teu compte.)

facilment (7).

, . . Novembre imi indiqi e bor commo ba peracio, ol ‘ i & litat D) (@
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Mitjancant la condicio, pots distingir si es
demana una traduccio o una correccio,
d’aquesta manera, ara ja podem bifurcar
correctament el flux.

Si és una traduccio, el flux anira cap a la
branca del Si i si no ho és es dirigira cap a
la branca del No. Aquests son elements
gue podem anar incloent o no en el nostre
flux.

Ens situem, doncs, en el pas seguent.
Qué passa si és una traduccio. Aqui
veiem gque el flux es troba amb una nova
bifurcacié amb la qual cal comprovar que
I'idioma és suportat. Anem a resoldre el
cas.

Entra una nova
sol.licitud

| Recull tota la B

informacid en un ‘
L Excel a Sharepomv

)

Es un idioma

Es en Catala?

Es una traduccio g

L\\ suportat? /)

(.

P Es una correcio

Si < > No

S
r r—*—\ o ) o ) o f‘L\ '
Notifica al Notifica al Notifica al Notifica al Notifica al Notifica al Notifica al
sol.licitant responsable corrector sol.licitant responsable sol.licitant responsable
per correu per correu per correu per correu | Pper correu per correu per correu
\ A - \T/
l Lidia ‘ ‘ Bernat | Lidia ‘ ‘ Lidia |
Si
Francés Alemany | ‘ Castella H Anglés | l i
s =~ -~ ~
P . Notifica al Notifica al
L Motifica al traductor per correu ) sol.licitant responsable
per cor reu per correu
.
h 4 Y h 4 Y
Laura Sofia | ‘ Josep Maria H Verdnica lela I
P . . Finangat per EEE S . “ F
Novembre administraciodigital.gencat.cat [ =0 croes s Tamarmacs ZB Noxt Generation Generalitat )
2025 NextGenerationEU W i Resiliencia B Catalunya J de Catalunya TECHNOLOGY
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Le condicions poden penjar d’altres condicions i [l Seperanat | Power Automate & Goeaitatde Caury..  © B
aquestes en poden reunir una o diverses. & Enrere  Gests de solicituds - Departament de Lingdstca 9 F & Boess Lo @ Coplot  Nouds
En primer lloc, dins de la condicio, prem el bot6 @
“+7 (1) i afegir condicio. B condicio o< PpT—
En aqueSt CaS, per Va|IdaI’ S| I’Idloma éS Parametres  Configuracié Visualitzacié de codi Quanta ‘-f
suportat, haurem de comprovar si es Frances, .. eoeson-
A|emany’ Castella o Ang|és Utilitzaras doncs Proporcioneu els valors que vulgueu comparar i seleccioneu l'operador que vulgueu utilitzar. & -
multiples condicions que podras afegir clicant el 22 _~
botd “New item” (2) el qual afegira noves -lelt x |g. o | Frances.
condicions que shauran de compli sota la = SrE |
premissa AND o OR (3) que hauras de Wit X oo < | o
seleccionar abans de clicar “New item”. FFvereme |
« Amb AND, totes les condicions que é

s’escriguin han de ser certes alhora perque /’D

la branca “Cert” s’executi. q’\o//

* Amb OR, nomes cal que una de les | Pots afegir una condicié seguida d’una altra @
condicions sigui certa perqué es compleixi | tantes vegades com calgui.

i s’executi la branca “Cert”.

. . . Novembre . i Financatpor P Pia do Recuparacs =g on [ Generalitat D) (@
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Ja coneixem si I'idioma és suportat o no.

Ara toca preparar I'automatisme que envii -
un correu electronic a la persona adient
en funcié de I'idioma seleccionat.

Es un idioma

L\\ suportat? _/J

Es una traduccio g

Veiem com ho fem.

Entra una nova
sol.licitud

| Recull tota la B

I A

P Es una correcio

informacid en un ‘
L Excel a Sharepomv

;'\‘ Es en Catald?

v v

* i r—'\

e_

\_

J/

s s p ’ . N - . r ,
Motifica al Notifica al Notifica al Notifica al Notifica al Notifica al Notifica al
sol.licitant responsable corrector sol.licitant responsable sol.licitant responsable
per correu per correu per correu per correu per correu ) per correu per correu
\ A \T/
v l Lidia ‘ ‘ Bernat | Lidia ‘ ‘ Lidia |
4 . )
‘ Francés Alemany | ‘ Castella H Anglés | i l
s =~ -~ ~
. Notifica al Notifica al
( Motifica al traductor per correu ) sol.licitant responsable
per cor reu per correu
.
Y A A Y Y
‘ Laura Sofia | ‘ Josep Maria H Verdnica I
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r Al
Entorns

Generalitat
Power Automate £ Generalitat de Cataluny... @ & ? @

Per configurar-ho, s’utilitzara en primer lloc  * ! de Catalunya
una nova condicié amb la qual es € forere | Sestt desobucue ? SR Y |G Abwn Boria | Noadmayior @D
comprovara l'idioma que ha seleccionatel B xemn P«
sol-licitant.

Comencem pel primer idioma, aixi que
hem de clicar el bot6 “+” (1) i seleccionar

condicio per configurar-ho amb I'idioma

alemany (2)- D l.GeniaI, necessit.. X Alemany. L B —m { _—
+ New item 2 accions

eu al

Parametres  Configuracid Visualitzacié de cgdi Quant a

traduccio

2 casos

@

>
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L’accié “Envia un correu” permet enviar
correus de manera automatica. Clica el boto
“+” (1) ala secci6 “Cert” de la configuracio
de la condici6 anterior, cerca I’Outlook en el
cercador (2) i clica "Envia un correu (V2)“

3).

En aquest exemple, es fara amb I'alemany,
pero s’ha de preparar per a cada idioma.

Cal configurar els correus automatics
seguents:

» A qui tradueix per tal que s’assabenti de la
nova feina.

» Al sol-licitant per notificar-li la recepcio.

« Ala Lidia mateix com a responsable.

| Generalitat
¥ de Catalunya

< Enrere Gestio de sol-licituds.

Afegeix una accié

2 outlogk
QUE22E

-
Entorns

ntegy Estandard Premium Personalitza

Office 36! k i

Actualitza un esborrany d'un missat...
Envia una sollicitud HTTP
Email Management MCP Server

Mesting Management MCP Server

Usuaris de I'Office 365

m Envia una sollicitud HTTP

Seismic for Copilot for Sales §

.w Enrich key sales inf...

.y Enrich email summ...

|A-Connect to Microsoft Office §

W ot amaile in M Putlanl

Power Automate Generalitat de Cataluny... @ b ? @
D R'_v‘ [89 Desa A Prova @ Copilot MNou dissenyador e
a
*
X =
[T}
2l a8
Visualitza'n més
ent MCP Server
Assigna una catggoria a diversos co...
irreu al
e traduccio
Envia un correu (V2) ® o
Obtén contactes (V2)
Visualitza'n més
Visualitza'n més
.U Enrich email drafts
Visualitza’n més
v

MAC Mtk inctanca
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Un cop afegida I’aCCié, Completa els gt g:rgartﬂlittﬁya Power Automate & glt;rgsralitatde(:ataluny... @ & 7 @
tres Cam pS prInCIpaIS: & Enrere  Gesti6 de sol-licituds. 2 & e Desa A Prova (J) Copilot Nou dissenyador D
Envia un correu al traductor d'alem i L4
* Enelcamp “A” (1) escriu
I,adrega electrbnica del Parametres Configuracid Visualitzacio de codi S'estd provant Quant a @

i A “Tema” (2) redacta s sofiatraduccions@gencatca | X

I,assu m pte del Correu . Introduiu una part d'un nom o una adrega electrénica per cercar més persones w 4“ mﬂ
0 accions

« A Cos (3) escriu el missatge i ®

Sollicitud de traduccié al alemany

combina text lliure opcionalment = Envia un correu a

traductor d'alemany

amb contingut dinamic del Nomal v Aisl v tspxv B I U & & © .
formulari. Hola Scfie ‘ @

T'ha arribat una nova sol-licitud de traduccio al Alemany.
Revisa el document i gestiona la traduccié quan et sigui possible.

Gracies! L @

destinatari. . 5 , E

Amb aixo, el flux podra enviar
correus automaticament en el
moment i amb la condici6é que tu
decideixis.

Parametres avancats

Es mostren 2de 7 v Maostra-les Esborra-
totes ho tot v
L \

, . . Novembre .. e Finangat per e nEm ‘ M G litat —_\~
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El pas seguent consisteix a adjuntar I’arxiu enviat a

A} Generalitat

través del formulari al correu automatic. o i de catalunya rower Automate .
Dins de I'accio "Envia un correu al traductor”, has < Enrere  Gestio de sollicituds - Departament de Linguistica ? S
d’anar a 'apartat de “Fitxers adjunts” (1) o cercar-la o o«
en el desplegable (2), i emplenar els dos camps
obligatoris pera cada arxiu: Parametres  Configuraci6  Visualitzacié de codi  Enproves  Quant a
« “Nom -1"(3): és el nom que tindra el fitxer en el ’)
correu. Pots utilitzar el contingut dinamic
corresponent a la resposta del formulari (4). Parametres avangats
« “Contingut — 1”(5): és el contingut de la resposta Femostendde] Y )] Mostatls || Esborra-
gue també has de seleccionar des del panell de ( E
contingut dinamic. S’ha de correspondre amb la S E—

3 B X
mateixa pregunta del formulari de “Nom —1”’! from-1* ’ cent |

l. Carrega el teu fi... X

Contingut - 1*

D’aquesta manera, I'arxiu pujat pel sol-licitant

s’adjuntara correctament al correu que rebra el !
traductor. Si hi ha més d’un fitxer, pots clicar " Afegeix + Afegeix un clement nou
un element nou“ (6) i repetir el procés per a cadascun. ...

Envia un correu g

Iy Carrega el teu fi.. X traductor

| TN H -\~
M Next Generation Generalitat _th

Catalunya WllV de Catalunya TECHNOLOGY

35 Cas d’us 17.1 Dissenya i executa un flux. Nover;é)zrg administraciodigital gencat.cat [l et



GenOffice

Per enviar automaticament un correu a la
persona que ha respost el formulari,
hauras d’especificar quina és l'adreca
electronica d’enviament.

Aquest correu sera dinamic perque variara
en funcio de la persona que envii la
sol-licitud.

Per a aixo, clica la roda d’engranatge (1) a
I'apartat “A” i selecciona I'opcio “Utilitza
contingut dinamic” (2).

Generalitat

} de Catalunya Power Automate

< Enrere Gestio de sol-licituds.

@ Envia un correu al sollicitant traduccié Alemany : &

1 un correu al

Parametres ®  Configuracio Visualitzacio de codi S'esta provant Quant a

ynsable traduccio

=
*

Introduiu una part d'un nom o una adrega electronica per ( ’ Utilitza contingut dinamic

"A" és obligatori.
Mostra elsjconvidats

Tema *

Gestid d'una sol-licitud de traduccié

Cos™

v 15w B 7 U &

&, © oy

-~

Normal ~  Arial
Benvolgut/da,

Us informem que la vostra sollicitud de traduccid, tramesa el @8 Submission time X
, 5'esta gestionant actualment i ha estat assignada a la persona traductora
corresponent.

Un cop completada, rebreu un nou missatge amb la documentacié traduida o amb
la informacid de seguiment pertinent.

Per a qualsevol aclariment, podeu contactar amb el servei a través dels canals
habituals.

Cordialment,
Servei de Traduccions

-

@ & ? (v

Mou dissenyador o

Entorns
Generalitat de Cataluny...

9 & @ Desa A Prova () Copilot
@

|

Fals ~

®

Envia un correu al

traductor d'alemany

0 accions ’

@

®

Envia un correu al
sol.licitant traduccio
Alemany

£ Parametres no vilids

@

®
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-

En el Camp “A” Cllca eI ralg (1) i en el .A g:réeartaallllzar:ya Power Automate & g];rgsral'\tatdeCataIuny... @ @ 9 @
quad re escrlu respon (2). < Enrere  Gesti6 de sollicituds. Bl o e Desa A Prova () Copilot Nou dissenyador o

ﬁ Envia un correu al sollicitant traduccié Alemany : & @ (.D

Selecciona el camp dinamic , © 7 X __

Parametres ®  Configuracio Visualitzacio de codi S'esta provant Quant a

“Responders’ Email” (3) per incloure’l. _— |/ Q. respon X
D’aquesta manera, sempre I'enviara al A

[ Fermet especificar les adreces electroniques separades per punt i coma, co

SOI - IIC Itant- Premeu "/" per inserir un valor o una

expressid dindmica

I. Obtén els detalls de la resposta

Responders’ Email
Email address of responder who submitted the form.

Gestid d'una sol-licitud de traduccié

Fixa’t que també pots afegir camps
dinamics dins del cos de laresposta (4) Nomal v Aral v tspxv | B I U
o al tema. Et recomanem que exploris o
. Us informem que la vostra sol-licitud de traduccid, tramesa el
a.q u eSteS O p CI O n S p er tal d e , s'esta gestiogant actualment i ha estat assignada a la persond
. N . correspanent.

personalitzar al maxim els correus _ o

. Un cop completada, rebreu un nou missatge amb la documentacié traduida o amb
enV|atS . la informacid de seguiment pertinent.

Per a qualsevol aclariment, podeu contactar amb el servei a través dels canals
habituals.

Submission time
Timestamp when a ney pse is submitted

Il Quan s'envia sposta nova

ID de resposta
dentificador Gnic de la resposta. Utilitzeu-lo amb 1'accis "Obtén els detalls de la resp...

@

Cordialment, (_D

Servei de Traduccions

, . . Novembre . T Finangat per B Pla de Recuperacis, ] ) A G litat -\~
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. - - j ] Gee nearaaliﬁ;t Power Automate '@l z;rgsralitat de Cataluny... @ *:’:3 Q @1
Ara que has creat el primer idioma, e Catelume o |
) , . & Enrere  Gesti6 de solicituds. 9 & s Desa [\ Prova (J) Copilot Nou dissenyador m
I'alemany, és el moment ideal per ” _
utilitzar una funcié molt interessant: un excel

i
. . accié t
Copiar accions @ ‘ 1

Fes clic dret sobre una acci6 (1) i

apareixera un menu desplegable (2). '

Fals -
| 2 accions ’

Clica “Copia tota I’accio” (3).

3 @ Suprimeix

Supr
|E Copia tota I'accié Control+C °

Q Ancora l'accié

Envia un correu al

traductor d'alemany
@
@

@ ! ©

Envia un correu al

T s s 7z . . . , ., Q sol.licitant traduccio
Si l'acci6 és senzilla, apareix Copia I'accio en | Alemany
comptes de tota I'accio.
] i H Novembre ini i iai rlr:fr:?éfre; a contine :laae'Recuqe'vacld. mEm ‘ I : —_—\~
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Quan fas clic dret sobre qualsevol dels
botons “+” (1) apareix un menu

desplegable (2). ’

5
1 -
Generalitat Entarns
UK de Catalunya (o LGETEE 8 Generalitat de Cataluny... ® & 7

& Enrere  Gestié de sollicituds. 2 8 s Desa L Prova () Copilot Mou dissenyador m

Aqui, apareixen diverses opcions: & ‘
« Afegeix una accio: S'afegeix a sota

del “+”, és el simil a fer clic esquerre N
sobre el boto “+”.

' z Afegeix una accié
(B_m £ Afegeix una branca parallela 2 accions
+ Afegeix una branca paral-lela: (B Engansa una accié > | Engana uns accie ’

Afegeixes una accié al costat i que o e T
s’executara simultaniament amb = .,

I’accidé que tingui al costat. En aques * D ‘ % é
cas, s’ubicaria al costat i s’executaria a i

- ., Envia un correu al
la vegada que la condicio Alemany. L traductor d3lemany
 Enganxa una accio: Apareix nomes si @ T
- / £
o]

@

I’has copiat préviament. Apareixen due
opcions (3) on enganxaras 'opcio a Investiga totes les opcions d'intel-ligéncia
sota (afegeix una accio) o en paral-lel. - artificial que té per a tu Power Automate.

Novembre o T Finanat por
U i i administraciodigital.gencat.cat 12 Unié Europea
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Fina ara, has pogut veure moltes
funcionalitats:

« Condicionals.

« Emplenar Excels automaticament.
« Enviar correus automaticament.

« Crear accions i accions en branca.
« Copiar i enganxar accions.

Per acabar el flux, necessitaras només
aquestes accions ja explicades, et
convidem a continuar dissenyant el flux.

Power Automate amaga moltes opcions
interessants. Investiga pel teu compte. En
els casos d’'us seguents, ampliaras els
coneixements per tal d’'avancar en el teu
aprenentatge.

Es un idioma

L\\ suportat? _/J

Entra una nova
sol.licitud

| Recull tota la B

informacid en un ‘
L Excel a Sharepomv

Es una traduccio g

#W ﬂ\ Es en Catala?

Si < > No

s f—*—'\ e ) - A " 4L\ s
Notifica al Notifica al Notifica al Notifica al Notifica al Notifica al Notifica al
sol licitant responsable corrector sol.licitant responsable sol licitant responsable
per correu per correu per correu per correu ) L per correu ) per correu per correu
\ . y T}
v l Lidia ‘ ‘ Bernat | Lidia ‘ ‘ Lidia |
Si
Francés Alemany | ‘ Castella H Anglés | l i
s =~ -~ ~
P . Notifica al Notifica al
L Motifica al traductor per correu ) sol licitant responsable
per cor reu per correu
.
v A4 h 4 Y
Laura Sofia | ‘ Josep Maria H Verdnica lela I
NOVem bre P . P - Finangat per Pla de Recuperacis, nm 5 Generalitat -_ { ol
la Unié Es e ransformacié [ | i
administraciodigital.gencat.cat b Uk Europes. R B 2" e Seneration )| de Catalunya :a%:
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Aquest flux de Power Automate automatitza la gestio de sol-licituds de traduccio i correccié de documents segons una logica condicional.
Comenca amb la recepcié d’una resposta nova d’un formulari (1) i 'obtencié dels detalls enviats com a resposta (2). Tot seguit, es

registra la informacié en un fitxer Excel (3). —
E—
I 8 Obtén ek detalls de ks
MMMMMM —Q
T
* +
Afegir a infor
Lo
| ¥
o B (-]
o - e -
o~ T ¥ + i & = + + + [ envia un correu al
mmmmmmmmmmmmmmmmmm responsable correcis
- . B , Qu. B, ‘ e
,,,,,,,,,,,,,,, ‘
—— - el - - e . I - . ¢ v
. = { ' L I ‘ = | MG E ol ‘

—— ‘E

v Castella \ ictor = ™

+
+ +
B en e B *
llllllllllllllllllll sarl i
Castel Francés
+ +
+ =+

., . . Novembre P . .« . Flnal!gatper omne Pla de Recuperacis, [ ] ‘ i G I't t “ F
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A partir d’aqui, el flux distingeix si es tracta d’una traduccié o d’una correccié (1). Si és una traduccié, comprova si I'idioma és
suportat (frances, alemany, castella o angles) (2) i, segons el cas, mitjancant els diferents condicionals (3), envia un correu al
responsable (4), al traductor (5) i al sol:licitant per informar-lo de I'estat (6).

, . . Novembre . . e Finangat per o (11 ) 1y G litat -\~
42 Cas d’Gs 17.1 Dissenya i executa un flux. 2025 administraciodigital gencat.cat [l < e QRS " () Sovmrm,  2XC

Pla de Recuperacié,



GenOffice

Si I'idioma no és adient (1), s’envia un missatge al sol-licitant (2) i al responsable per indicar (3) que no es pot tramitar. En cas
de correccid (4), comprova si el text és en catala (5); si ho és, envia un correu al corrector, al sol-licitant i al responsable (6).
Si no és en catala, s’activa una branca que comunica al sol-licitant i al responsable que no es pot gestionar (7).

;;;;;;

. . . Novembre P . P Financat per P Pla de Recuperacié, mEm ‘ 1 G litat -\~
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El simbol de fletxa desplegable (Vv o A)
(1) que apareix a la part superior dreta de - =
certes accions o condicions permet 1t um correu s “ \
desplegar o contraure visualment el e“"“h'ﬂ"ﬁ'"*x“ ? casa:
contingut d’aquell bloc: | "l — L i~
gut d'aq h .
} J _|_ |

* Quan el desplegues (A) (2), pots veure _ “

. . ) ., ﬁ Envia un correu al

| editar tots els detalls de I'accio traductor Castells
» Si el contraus (V) (3), se'n redueix la e &

visualitzacio per facilitar la navegacio +

pel ﬂux ﬁ Enwvia un correu al

sol licitant traduccio
- s s . s Castells

Aguesta opcio és especialment util en .
fluxos llargs o complexos, ja que ajuda a i
mantenir una vista clara i ordenada del "

i \
conjunt. - )
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Automate

Entorns

B Generalitat de Cataluny... &} E] ? @
e Desa A Prova (J) Copilot Nou dissenyador e

Si t'equivoques, no passa res.

Pots desfer la darrera accio realitzada (1)
o refer-la (2) quan ho necessitis. Bhvia una

resposta nova

També tens la possibilitat de suprimir, -
clica amb el boto dret sobre I’accié (3) @

gue vols suprimir i selecciona @ Obtén els detalls de la
“Suprimeix” (4). resposta

@

E Afeglr la informagps I
un excel @ Suprimeix Supr

D Copia l'accié Control+C

&> Ancora l'accio

. @ . © ¥ Executa després de

, . . Novembre .. . .. Finangat per o Pla de Recuperacis, S| ) "1 G litat -\~
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Prem "Desa“ (1) un cop hagis o {[l) S Caatnya Power Automate B GeenlttdeCatauny..  © & 27 (s0)
ﬁnalitzat per guardar el ﬂUX i &~ Enrere Gestid de sollicituds P\j (&5' A Prova @ Copilot Nou dissenyador e
comencar-ne I'execucio. N

8 Quan semi 1

O Obrén els detalls de la

Et recomanem desar amb

regularitat durant la creacio per e

tal d’evitar la pérdua de canvis o ; :
‘ ~ ‘Mm"“

progressos no desats.
- . m § -
+ ¥
{ 2casos ‘
— ||
T +)
2 & ¥
| - } n } [ Emia un comreual
responsable traduceid
M
eponsablewaducce | | — || — | o
i T | Daccions J * X + [ Emia un comeual
[ sol licitant traduccid
BB envia un correu al

nnnnnn dalemany ;
PN
{ @}
<>

B #nvia un correu al
sol licitant traducci
jemany

Finangat per EEE 7T - -_ { ol
%ﬁ‘} P Pia de Recuperacid, CE Next Generation Generalitat -IXM

Novembre ini i ai la Unié Europea
administraciodigital.gencat.cat [ =0 e gmmn T s = e gene () Generattat | 2R
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* Planifica abans d’automatitzar: dibuixa 'esquema del flux i identifica
els rols implicats.

« Centralitza els elements: guarda formularis i arxius dins del grup de
SharePoint corresponent per garantir-ne la integracio.

« Utilitza noms clars: anomena els fluxos i les accions de manera
descriptiva per facilitar-ne el manteniment.

* Insereix contingut dinamic amb precisid: assegura’'t que el valor del
formulari coincideixi exactament amb la condicié.

« Mantén I’ordre visual: contrau blocs llargs per navegar millor pel flux.

 Documenta el flux creat: desa’n una descripcio breu del funcionament,
aixi com de les condicions aplicades.

« Aprén mitjangant la iteracio: si alguna part no funciona, revisa el
procés pas a pas i aprofita I'eina de proves integrada.

an ‘ Ml Generalitat D) (@
. g‘;’&ﬁ%ﬁaﬁon WllV de Catalunya :z,%:
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« Dissenyar un flux automatitzat per gestionar sol-licituds de manera més
eficient.

« Configurar Power Automate en catala i iniciar sessié amb el compte
corporatiu.

« Utilitzar Microsoft Forms com a disparador del flux i vincular-lo mitjangant
I'ID del formulari.

 Recuperar les dades del formulari i registrar-les en un Excel allotjat a
SharePoint.

« Enviar correus automatics amb contingut dinamic i fitxers adjunts.

« Utilitzar branques paral-leles per executar accions multiples de manera
simultania.

» Duplicar accions i reduir visualment els blocs del flux per millorar la
claredat.

, . . Novembre . T Finangat per B Pla de Recuperacis, ] ) A G litat -\~
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Gracies per viatjar amb nosaltres!

I
GenOffice

T’agraim el temps que ens has dedicat i esperem que el
trajecte hagi estat agradable i que hagis aprofitat al
maxim aquest viatge per les diferents eines d’M365.

T’animem a continuar la formacié amb la unitat didactica
17.2 segiient que trobaras just a sota d’aquesta a la
mateixa pagina del cas d’us.

Esperem que tornis a viatjar amb nosaltres!

Equip GenOffice
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