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« Comprendre el funcionament basic de Power
Automate i identificar-ne les aplicacions practiques dins
de I'entorn de treball de la Generalitat.

» Crear fluxos automatitzats pas a pas amb I'ajuda de la
intel-ligéncia artificial de Copilot, tot seguint un procés
guiat i practic.

« Aplicar automatitzacions concretes per millorar la teva
propia eficiéncia.
« Analitzar casos practics i identificar-ne aplicacions

similars en les teves tasques quotidianes.

« Desenvolupar I'autonomia digital per continuar
explorant i aplicant Power Automate de manera
personalitzada.

U ai Financat per Pla de Recuperacid, T . - ~
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Aspectes rellevants sobre I'is de Power Automate:

@ Perfil de 'usuari
« L’eina no és apta per a tothom: cal tenir un nivell digital avancgat.

I Riscos associats a I'automatitzacié
« Si comences a fer fluxos sense control es poden generar problemes greus, com ara fluxos de propietat individual

que es perden si la persona marxa de l'organitzacio o bé errors de seguretat i manca de manteniment. Els fluxos
poden posar en perill la integritat de la informacio.

1, Proteccioé de dades personals
« Cal garantir que qualsevol flux que tracti dades compleixi amb els criteris corporatius de proteccié de dades.

“, Us d’eines recomanades
» Cal evitar referéncies o integracions amb aplicacions externes no validades.

= Suport técnic

- Power Automate no té el suport del servei d’atencié a I'usuari (Servei Atom), per la qual cosa el creador del flux
n’és responsable del funcionament, manteniment i resoluci6 d’incidéncies.

4 Cas d’us 17.4 Crea fluxos amb I’'ajuda de
la intel-ligéncia artificial.
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En plena era de la intel-ligéncia artificial, aquesta es troba
repartida per tot arreu i, a Power Automate, no és menys.

Aprenem amb la Lidia com la IA es troba dins de Power
Automate per facilitar-nos la creacié de fluxos i la
interpretacioé d’errors.

Som-hi!

inangat per Pla de Recuperacis, ] T . —_ o~
la Unié Europea %ﬁ% S T Transformacié B Next Generation Generalitat
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. .. ([ Generatitat ower Automate 8 E";'Qiaia B el @ & 7?2 | i
Des de la pagina inicial (1) de Power H e el el ®
Automate Web, pots utilitzar Copilot per - M Creeu la vostra automatitzacié

generar un flux inicial de forma rapida i LI amb Copilot

+

Crea Per comencar, seleccioneu un exemple o descriviu la vostra

guiada. A la barra de text del Copilot (2), esccorssun enplo d
escriu la frase: “Crea un flux que s'activi Plantiles

&y

Cada mes, copia tots els fitxers d'una carpeta del OneDrive a ’

T - 0 Meés informacio | una altra carpeta del OneDrive
amb una resposta a un formulari i envii _ ——— _
yy - . Py ’” o°  Els meus fluxos [ Copia totes les files d'un fitxer de I'Excel a un altre fitxer de ’
un correu” i fes clic a “Genera” (3). Fexclen fer clic en un bote
|f°' Aprovacions Quan es crei un element nou al SharePoint, envia'm un correu
electronic

Aquesta instruccid senzilla permetra que G4 Sollcons —————————
Copilot generi automaticament I'estructura = Vi deprocesees e

basica del flux, que incloura un disparador @ ™= é m_°
vinculat al formulari i dues accions: Obtén & cenredauemstizace

els detalls de la resposta i envia un correu.

M Activitat del flux d'escriptor e . N A
El Copilot és una nova tecnologia que encara esta en desenvolupament. Esta

e Demana a unbot des optimitzat per a fer-lo servir en anglés i té una compatibilitat limitada amb altres
° llengties. Per tant, és possible que algunes parts apareguin en anglés en comptes

Aa la vnctra llanainia nrafarida Mae infarmaciA 4

Aquesta base es pot editar posteriorment | @
per afinar-ne el comportament. >

Si la finestra no carrega amb Copilot
activat, navega pels menus i torna a inici.

—
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Un cop cliques “Genera”, Copilot crea un
flux inicial amb un disparador i les
accions necessaries (1). De vegades, es Qus fard

] . . ué fara el flux?
podran crear diverses versions del flux i
podras navegar-hi des de les fletxes que
apareixen a sota (2).

|’||| Generalitat
¥ de Catalunya

Descriviu-ho per dissenyar-ho

Pas1de2

A la part superior, pots modificar el prompt
(3) per descartar el que ha fet Copilot i
comencar de nou.

A sota, pots facilitar més instruccions a
Copilot (4) per tal que afegeixi accions al
prompt.

Per acabar, pots regenerar el flux (5),
cancel-lar i tornar a la pagina principal (6)
o acceptar el flux i continuar amb els
passos seglents (7).

7 Cas d’us 17.4 Crea fluxos amb I’'ajuda de
la intel-ligéncia artificial.
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Flux suggerit

Si us agrada aquest suggeriment generat per IA, seleccioneu Cons

erva'l i continua per completar la configuracio.

[ Disparador
Bl flux slinicia quan passa sixs

& Quan s'envia una resposta nova
Microsoft Forms

Aixo és el que fara el flux

‘ Obtén els detalls de la resposta
Microsoft Forms

Envia un correu
| Office 365 Qutlook

Versié 2de 2
+/ Conserva'l i continua

) W &y Ategiu més detalls perqué el Copilot hi treballi
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Un cop has clicat el boté “Conserva’l i o (G power Auvomate 8 Generaitotde Coauny. ?
continua” a la diapositiva anterior, Descriviu-ho per dissenyar-ho
trobaras un resum del flux. (o oisparader h
Pas 2 de2 [ Reviseu les aplicacions i els serveis connectats ) El flux s'inicia quan passa aixo
ReVisa Ies aplicacions i els Serveis que Assegureu_vos Una marca de comprovacié verda significa que la connexié esta a punt. ‘ S;:r:o::::::a resposta nova
es conneCten al flux (1)1 Comprova aqUI’ que tOt eStigl'Ii a I' Microsoft Forms saravillalonga_ext@genc... © - Q/
les eines que s’utilitzen , verifica que punt » 4
. . . ., ?fﬁce 365 Outlook saravillalonga_ext@genc... @ - £ Accions
siguin correctes i que la connexié es fa Per executar el o, assegureu vos que i e o que far l
, < . . totes les fonts de dades estiguin L J
amb l'adreca electronica adequada, clica connectades. Com funciona @ O e el et o
el botd de tres punts per introduir-hi
modificacions. |- et
A la dreta, veus el disparador i les \_ WV,

accions del flux (2). M—W

Finalment, pots tornar enrere, crea el flux i
configura’l o cancel-la per tornar a la
pagina principal (3).

- y L. . .. Finangat per Pla de Recuperacid, HEN ) TN i = ~
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Un cop creat el flux, es mostren tres i [D&EEm  roveravomate 8 Goenistde rany. O B 7

passos (1) quan s’envia una resposta & Enrere  Crea un flux que s'activi amb una resposta a un formulari i envii un correu ¢ & % Desa @ Copilot | Nou dissenyador @D

nova a Microsoft Forms, es recullen els © Perametre o vaid per a“Quan sienvia una esposta nova. Eror:"ID del formulari” & obiigatori. é é @ s | X

detalls i s’envia un correu amb I'Outlook.  ~ | = Qun senis ur ) ™ copil é X
P—— [ S

Apareixen errors ja que les accions s’han =

de configurar manualment. De fet, no q

podras desar el flux (2) fins que hagis A @ on T el e

solucionat tots els errors (3). A "— . v rsn i ks o

o200

A la dreta, el panell de Copilot permet 1 @ 4

modificar el flux amb IA, ja sigui escrivint i Envia un coreu s o e o contgat et per i

directament un cop has fet clic a “Copilot” i e i s S

(4). També quan deses un flux amb error i ~ = / s s s o b s

apareix el boté “Ajuda’m” (5) per facilitar--
te ajuda pel que fa a I'error concret. @

Cal revisar sempre el contingut generat per Es recomanable tenir la configuracio
assegurar-ne la validesa. d’idioma en catala per garantir una

experieéncia més accessible amb Copilot.

9 Cgs d’lfl§ 1‘7-4_Crea. f.lu.xos amb I'ajuda de 1/9/2025 administraciodigital.gencat.cat [ =0 croes
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Seguint amb la diapositiva anterior, en i [ Gty Power Automate B Gealtatde oty ©  F 7
Clical" el bot() “Ajuda’m” que apareix a |a < Enrere  Crea un flux que s'activi amb una resposta a un formulari i envii un correu ¢ A D Desa @ copilot  Nou dissenyador (@D
barra superior quan intentes desar un flux > @8 Quan s'envia una (% copilot )
amb errors, Copilot et proporcionara ajuda | e—— Resum del problems

| pistes sobre com resoldre I’error (1). = El missatge indica que fata 11D el

formulari” per a l'activador "Quan s'envia una
@ resposta nova". Aixo és necessari perqué el
flux funcioni correctament.

POtS Utilitzar el q Uad re de text del pane” ‘ Obtén els detalls de la Per solucionar-ho, seguiu aquests passos:

resposta

de Copilot per demanar que et faci de guia A P, A bt o i o
o aprofundir més en I'ajuda. - 07

Feu una pregunta o descriviu com voleu canviar

+ aquest flux
@ 0/2000
A < B
Envia un correu * >
@ . L
& A\ Parametres no valids Assegureu-vos que el contingut generat per IA sigui

precis i adequat abans d'utilitzar-lo.

El Copilot és una nova tecnologia que encara esta en

@ desenvolupament. Esta optimitzat per a fer-lo servir en anglés i té una
compatibilitat limitada amb altres llengiies. Per tant, és possible que

algunes parts apareguin en anglés en comptes de la vostra llengua

i preferida. Més informacio

U ‘aj Financat per Pla de Recuperacid, TS 3
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En aquest cas concret, seguint els passos, #  ll&&Gin.  povernvomse 8 Genwuliaidecantny.. O & 7
pots Observar que a I,accié “Obtén els & Enrere  Crea un flux que s'activiamb una resposta a un formulari i envii un correu 2 & Y Desa & Copilot  Nou dissenyador e

detalls de la resposta” (1) apareix el @ Obten es detals de l resposts ° . enviauna D Copilot X

anova

Camp “ID de resposta” (2) emplenat’ . formuilarlrperalacltlvadorQLJansen\na una

resposta nova". Aixd és necessari perqué el

pero en el camp “ID del formulari” (3) hl Parametres ®  Configuraci6  Visualitzacio de codi ~ Enproves  Quant a E flux funcioni correctament.

o

manca informaCié- ID del formulari * els de a

| Identificador unic del formulari N |

Per solucionar-ho, seguiu aquests passos:

1. Al flux, localitza el trigger "Quan
s'envia una resposta nova".
\—ID del formulari’ s obligatori 3 no valids 2. Feu clic al trigger per obrir la seva

Copilot t’ajudara a crear el flux, pero D ae oo e -

h au ré.s d e Ser tu q u I I I p ro pO rCI o nl Ies @8 ID de resposta X 9 ZZZ:S’Z?MP;EW”M o descriviu com voleu canviar
d ad es Co n C retes i ] per aiXé 1 h a's d e te n i r @ Connectat a saravillalonga_ext@gencat.cat. Canvia la connexid :l correu 072000

uns coneixements minims sobre Power % >
Automate. D ” e e
+ El Copilot és una nova tecnologia que encara esta en

desenvolupament. Esta optimitzat per a fer-lo servir en anglés i té una
compatibilitat limitada amb altres llengies. Per tant, és possible que

algunes parts apareguin en anglés en comptes de la vostra llengua
/ H preferida. Més informacia
d / N
o

Sobre on trobar I'ID del formulari se’n parl
en aquest mateix cas d’us, concretament en
el Cas d’us 17.1.

U ‘aj Financat per Pla de Recuperacid, TS 3
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T Generalitat Entorns

. e 822 s ./5;\\\
Continuant amb la tercera accio, es # Wl ceCatatunya  Power Automate e
demana aj uda a Copi Iot deS del bot(’) <~ Enrere  Crea un flux que s'activi amb una resposta a un formulari i envii un correu 2 ( (&) copilot  fNou dissenyador .%
“Copilot” (1) i es pregunta: “Queé faltaen ~ L 8

‘ Quan s'envia una
I'aCC|O e nVIa u n co rreu ?” resposta nova Que falla en I'acci6 envia un correu?

N

~

2]

@
~

L'accié "Envia un correu” sembla estar configurada
Al panell lateral dret (2) es mostra la @ docprés cobtent o detallsde f resposta e
. formulari. No obstant aixo, els camps "To",

resposta de Copilot a aquesta pregunta, @8 Obtén els detalls de la “Subjct By san bt Assgurat ompi

. aqulests camps amb Ie;; t?ades necessaries per
On ens descrl u perfectament I,error (3): enviar el correu electronic correctament.
L’accio “Envia un correu” esta configurada i e o
Correctament a escala de SeqUénCia, per(‘) + @ ;it;unapregunmcde com voleu canviar aquest
els camps essencials —“To” (Destinatari), . Envia un correu |
“Subjectu (Assumpte) | “Bodyu (COS del <‘§" /N\ Parametres no valids g

missatge)— estan buits.

resposta

o

Assegureu-vos que el cantingut generat per |A sigui precis i
adequat abans d'utilitzar-lo.

El Copilot és una nova
Q optimitzat per a fer-lo

altres llengues. Per tant, és p

&

ue encara esta en desenvolupament. Esta
ité una compatibilitat limitada amb

algunes parts apareguin en anglés en

\ comptes de la vosira llengua Més informacié ‘

Per tant, cal emplenar aquests camps
amb les dades corresponents perque
I'enviament del correu es pugui completar
correctament.

12 Cas d’us 17.4 Crea fluxos amb I’'ajuda de
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: . . = {1} Generalitat Entorms ]

Un cop corregits els errors indicats per | de Catalunya  Power Automate B Govattcectany. © B 2
Copilot’ S’iniCien IeS proves- EI SiStema diu <~ Enrere  Crea un flux que s'activi amb una resposta a un formulari i envii un correu @ copilot ¢ Edita
@ ©l flux s'ha executat correctament. X

que el flux s’executa correctament i tots
els passos apareixen en verd (1).

Tot i aixi, en provar-lo (2), el correu no r——

arriba al destinatari correcte (3). e

Aixo indica que, malgrat no haver-hi errors 1 A P °
técnics, cal revisar I'accio “Envia un 1 S’executa el e .

correu” per assegurar-nos que el camp A flux

de destinatari estigui ben configurat amb I Z ] v ~@

la dada del formulari. " ®

/,D ap [ No s’envia el a
r A 4 correu al

( \ Q destinatari
« Pots conéixer més sobre el mode proves de S’envia el| L2
Power Automate en el Cas d'us 17.2. correu
* Recorda que, encara que la prova surti bé,
has de ser conscient de com hauria de
\ funcionar el flux per saber si realment és aixi. ) \_ )
13 Cas d’Gs 17.4 Crea fluxos amb I’ajuda de 1/9/2025 administraciodigital.gencat.cat  [EESE. e TlmmEm e [ Generattet DXC
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z . | e AN} Generalitat Entorns ‘/S:Q\"
A més, quan demanem a Copilot (1) que * ) deCatalunya  Power Automate & cencaitatgecaany..  © B 7 ()
hO reVISI , aq uest tam bé Ind ICa q ue tot esta : Enrere  Crea un flux que s'activi amb una resposta a un formulari i envii un correu () Copilot f Edita
. El flux s'ha executat correctament X
ben configurat (2), sense cap N Gy )

advertiment o error aparent. 0 seqors @)

Quan s’envia una

resposta nova
* Afegeix una accid que envii un correu

Tot i aixi, el correu segueix sense -
arribar al destinatari correcte. Aquesta 200 @

* Afegeix una condicio

situacio posa de manifest la importancia W otitn ek detale e
de no confiar cegament que el flux F
sigui correcte només perqué Copilot o i o5 s @ P
Power Automate aixi ho indiquen. L @ o o —————
Encara que no hi hagi errors visibles, és e T
imprescindible revisar manualment els i :
parametres clau, com ara el camp de i
destinaci6 del correu, per assegurar-nos
gue fa servir la informacié correcta del

formulari.

Hola de nou! Si voleu que canvii el flux,
digueu el que voleu. Per exemple:

@

s

de desar-ho quan acabeu.

14 Cas d,l:ls 17-4 Crea fluxos amb I,ajUda de 1/9/2025 administraciodigitalgencatcat “Flnangatper
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Un cop detectat que el correu no arriba al Bl o,  roweraome 8 Govamscoiy. O ©
destinatari correcte, cal accedir a I'accio :lﬂh”“b e e -
responsable per revisar-ne la configuracio. - N\

e - 0 segons @
Fes clic sobre I'accio “Envia un correu” Resultats de l'execucié  Configuracié  Visualitzacié de codi  Quant a & ?e'::';:::‘:j:a”"a
(1) per revisar els valors definits (2) i — N I ®
identificar si, per exemple, el camp de 01 segons @
destinatari s’ha emplenat correctament e - B e
amb la dada del formulari. o e ‘ >

connectionReferenceN...  shared_office365 0,5 segons

Tot i que Copilot i Power Automate v el
indiquin que el flux és correcte, és Parimetres O
essencial revisar manualment aquests o :
parametres. A continuacié, entra en mode i i I .
edici6 (3) i introdueix els valors adequats | /

per assegurar-te que el correu s’envil
correctament al destinatari esperat.

| TN H -\~
W Next Generation Generalitat _th

Catalunya WllV de Catalunya TECHNOLOGY

15 Cas d’us 17.4 Crea fluxos amb I’ajuda de 1/9/2025 administraciodigital.gencat.cat [l <v e
la intel-ligéncia artificial.



GenOffice

. . yagn T N Generalitat A . Entoms i
Finalment, desa el flux i fes una ultima  ~ # de Catalunya  Pover Automat B Geneaitadecatany. @ @7
comprovacié per Verificar que tot funCioni : Enrere  Crea un flux que s'activiamb una resposta a un formulari i envii un correu (@ Copilot f Edita

El flux s'ha exe X
com cal. R
Executa el °
Com ja has fet proves prévies mitjangant flux v & Qoo e
I'execucio manual des del Power =
Automate, podras reutilitzar un dels s @
disparadors anteriors de manera ¥ @ ovten s el el
automatica encara que el flux tingui un # .
inici manual. i S'envia el 05 s030m @)
e Correu « Envia un c'orreu
Q A\ 4
Es rep el
correu
v
16 Cas d’Us 17.4 Crea fluxos amb I'ajuda de 1/9/2025 administraciodigital.gencat.cat [l s TR W e [[J] Soperattat  SXT
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Pots utilitzar el panell dret de Copilot (1)
per afegir noves accions, com per
exemple, per desar un registre de tots
els correus enviats en un Excel (2). >

Aquesta acci6 permetra disposar d’un
historial organitzat i consultable de tots els
missatges enviats a través del flux.

17 Cas d’us 17.4 Crea fluxos amb I’'ajuda de
la intel-ligéncia artificial.

1]} Generalitat

| de Catalunya Power Automate

< Enrere  Crea un flux que s'activi amb una resposta a un formulari i envi un correu

@ £l navegador emmagatzema una copia no desada d'aquest flux. Més informacié

‘ Quan s'envia una
resposta nova

@

’ Obtén els detalls de la

resposta
@
IRy
s @
3
I Envia un correu
@
. T
2]
(1::))
ng

1/9/2025 administraciodigital.gencat.cat [l =veeioe  fisme To

NextGenerationEU

Pla de Recuperacis,

Entorns

£ Generalitat de Cataluny... © e ?

& % Desa A\ Prova (@) Copilot

F

Nou dissenyador D
X

Recupera el flux

 Copilot X

o

Comproveu aquestes accions per veure si
s'ha de definir cap parametre.

‘ ) Desfés

£l contingut que ha generat a |A podria ser

4H 09

incorrecte

@ S'han definit tots els parametres necessaris

Afegeix una accié que guardi un registre de tots
els correus enviats en un Excel

80/2000

A B

Assegureu-vos que el corftingut generat per IA sigui
precis i adequat abans d'dtilitzar-lo.

ara estd en
o servir en anglés i t€ una

| Copilot s una nova teg
desenvolupament. Est3 of
compatibilitat limitada a

. Per tant, és possible que

algunes parts aparequin e

preferida. Més informacié

ptes de |a vostra llengua

ol ‘ Ml Generalitat D) (@
u
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W N
Generalitat Entorns
Bawegllioinats &  Generalitat de Cataluny... © & ?

Tal com s’havia sol-licitat des del panell SY N

& Enrere  Crea un flux que s'activi amb una resposta a un formulari i envii un correu 2 & Desa [ Prova @ Copilot  Nou dissenyador (@D

dret de COpilOt, aqueSt ha afegit @ €l navegador emmagatzema una cdpia no desada d'aquest flux. Més informacié e
automaticament una accio per desar un % Copiot x

Quan s'envia una Afegeix una accié que guardi un

registre dels correus enviats en un rsposta nova e et o et
Exce I (1 ) ’ Situ ad a j u St d eS prés d e He afegit I'accié per guardar un registre de tots A
I'enviament del correu. Y e o o s cees e e

. referéncia de connexio per utilitzar aquesta nova
‘ Obtén els detalls de la P N

accio.
resposta

@

S'ha afegit aquesta accid:

Tot i aixi, cal revisar la connexié amb el :

fitxer Excel, ja que actualment no és ¢

'S H Envia un correu de definir cap parametre.
valida (2).

“|s

J

@

i Feu una pregunta o descriviu com voleu canviar
aquest flux

&

- 0/2000

Assegura’t que el fitxer estigui ubicat en Guarda en Excel . >

Assegureu-vos que el contingut generat per |A sigui

un entorn accessible (com ara o [Cuomeneie -] SRR TR

OneDrive o SharePoint) i que el a é

connector estigui configurat correctament.

5 g L. . .. Finangat per Pla de Recuperacié, mEm ) FTIT i N\~
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E A} Generalitat S —— oD Pape— |
Un cop completats adequadament tots els e — b" ’ . - ;
parametres de I'accié Excel i establerta  o..cconunn x

la connexié amb el fitxer, es pot > ( 02:@ ) @ Copilot <

_ Obtén els detalls de la registre de tots els correus enviats

comprovar que el flux s’executa resposta E
correctament (1), tal com indica la | | | =

. e . tots els correus enviats en un Excel després
d" | X b 0,
confirmacio visual amb marques verdes a 04:@ s o e

Envia un correu per utilitzar aquesta nova accid.
cada pas.

@ S'ha afegit aquesta accié:

Guarda en Excel
Si en algun moment el flux no funciona d|°

com s’esperava, recorda que pots + = .

- . . ) \_ J IR
utilitzar Copilot (2) per reajustar o R _
modificar les accions del flux de manera | N
g u iad a i efi Ci e nt. | . | | | precw’gs i adequatqai:ls d‘ut\'\i%zarglo‘ ‘ P ¢

Q
Y ‘ai . . P Finangat per Pla de Recuperacié, | T i - ~
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A continuacio, pots clicar els diferents
botons per descobrir propostes d’accions,
cadascuna acompanyada d’un prompt que

pots utilitzar amb Copilot dins del Power
Automate:

Notes d’'un examen

Creacio de tasques
automatiques

Seguiment de tasques a
partir d’'una série de
correus (Planner)

Revisioé de correus
electronics i enviament
d’'un resum dels correus

5.7 [ Financat per Pla de Recuperacié, i
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. Defineix bé I’objectiu del flux abans de comencar i escriu
instruccions clares a Copilot.

. Revisa els camps obligatoris, com I'ID del formulari o el destinatari
del correu.

. Desa sempre el flux, encara que hi hagi errors, per no perdre els
canvis.

. No confiis cegament en Copilot: comprova manualment que tot
estigui ben configurat.

. Utilitza el boté “Ajuda’m” o “Copilot” per detectar, corregir errors i
afegir accions amb I'ajuda de la |A.

. Comprova les connexions amb aplicacions com ara Outlook, Forms
o Excel. El flux por fallar en uns mesos per raé de canvis en permisos
| connexions.

. Fes proves abans de la posada en marxa i assegura't que el flux
funcioni com esperes.

. Mantén I’'idioma en catala per a una millor experiéncia amb Copilot.

21 Ca_s d’lfls_ 1‘7-4_Crea_f_|u_xos amb I'ajuda de 1/9/2025 administraciodigital.gencat.cat [ =0 croes
la intel-ligéncia artificial.
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- Entendre el funcionament basic de Power Automate i a identificar com A ] !
pot ser util a I’hora d’automatitzar tasques dins de I'entorn de treball de la & \
Generalitat.

« Crear fluxos pas a pas amb I’ajuda de Copilot, amb I'ls d’instruccions
en llenguatge natural i mitjancant I'ajust dels fluxos segons les meves
necessitats.

 Resoldre errors habituals amb el suport de la IA i revisar manualment
els camps clau per garantir que el flux funcioni correctament.

« Aplicar automatitzacions concretes, com ara 'enviament de correus, la
creacio de tasques o el registre d’'informacio en Excel per millorar la meva
eficiencia.

« Analitzar casos practics i extreure’n idees utils per aplicar-les en el meu
dia a dia professional.

« Guanyar autonomia digital, sobretot, per continuar explorant i
personalitzant fluxos amb Power Automate de manera practica i efectiva.

22 Cas d’us 17.4 Crea fluxos amb I’'ajuda de

1/9/2025 administraciodigital.gencat.cat “ i Ui uropes — Pl da Kecuparci, 22" v Generaion NI Generalitat XC
la intel-ligéncia artificial.
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Gracies per viatjar amb nosaltres!

I
GenOffice

T’agraim el temps que ens has dedicat i esperem que el
trajecte hagi estat agradable i que hagis aprofitat al maX|m
aquest viatge per les diferents eines d’M365.

T’animem a fer el test d'avaluacio al final de tot de la
pagina del cas d’us, aixi podras obtenir el certificat
d’aprofitament. Ens veiem en el proxim cas d’us 18!
Esperem que tornis a viatjar amb nosaltres!

Equip GenOffice
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